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hyvéksyy jatehuoltoméaaraykset ja paattaa niista
poikkeamisesta
0 asiakas voi hakea esim. pidennettya
jateastian tyhjennysvalia

tekee paatokset jatetaksasta ja jatemaksuista
seka niisté poikkeamisesta
0 asiakas voi hakea jatemaksun
kohtuullistamista ennen jatelaskun
saapumista tai tehdé jatemaksusta
muistutuksen laskun saamisen jalkeen

paattaa jatehuollon palvelutasosta eli asettaa
vahimmaistason kuntalaisille tarjottaville
jatehuoltopalveluille

seuraa jatehuollon liittymisvelvollisuuden
toteutumista eli sitd, etté kaikki asuinkiinteistot
ovat asianmukaisesti jarjestetyn jatehuollon
piirisséa

antaa tietoja jatehuoltoméaaraysten sisallosta

hoitaa jatteiden kuljetukset ja kasittelyn
(kilpailutettuja urakoitsijoita k&yttéen tai itse)
0 asiakasvoi ilmoittaa liittymisesta
jarjestettyyn jatehuoltoon tai muuttaa
omia jatehuoltopalvelujaan
0 asiakas voi ilmoittaa, jos kuljetuksessa
tms. palvelussa on jotain korjattavaa

laskuttaa jatemaksut jatelautakunnan paatosten
mukaisesti
0 asiakas voi kysya laskusta lisatietoja tai
pyytéa asiavirheen korjaamista (esim.
vaarat asiakastiedot)

antaa opastusta ja valistusta jatehuollon
palveluista ja jatehuollon jarjestadmisesté
0 asiakas voi kysya tietoja mm. jatteiden
lajittelusta ja kierratyksesta tai
palvelupisteista

tiedottaa jatehuoltopalveluista ja niissa
tapahtuvista muutoksista

raportoi jatemaarista

valvoo, ettd jatehuollon toimijat hoitavat
tehtavansa sdadosten mukaisesti

valvoo, etté kuntalaiset kasittelevat
jatteitd saddosten mukaisesti
o0 asiakas voi ilmoittaa
epaasianmukaisesta jatteiden
kasittelysta esim. jatteiden
polttamisesta, maahan
hautaamisesta tai haittoja
aiheuttavasta kompostoinnista

valvoo roskaamiskieltoa ja velvoittaa
roskaantuneen alueen puhdistamiseen
0 asiakasvoi ilmoittaa tietoonsa
tulleesta roskaantuneesta
alueesta




