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1. Johdanto

Vuosittainen nuorten peruspalvelujen arviointi jédrjestettiin Nuorisotila
FriendZonessa torstaina 3. marraskuuta. Nuorisovaltuusto Pisto oli
etukdteen valinnut muutamat kaupungin palvelut, joista lasnd olevien
nuorten kanssa ddnestettiin arviointipdivand kasiteltavit palvelut. Tana
vuonna arvioitiin Pieksdmé&den kaupungin terveys- ja liikkuntapalveluja,
koulutusta sekd nuorisotoimea.

Nuoret olivat arvioissaan hieman aikuisia kriittisempid, aikuisten
antamat arvosanat olivat positiivisempia. Nuorten ja pdéttdjien sekd
viranhaltijoiden vélinen keskustelu oli mielenkiintoista seka
monipuolista.

Varsinkin terveyspalvelut ja koulutus nostattivat huolta nuorissa.
Padivadn osallistuneet koululaiset ja opiskelijat toivoivat uuden yldkoulun
tilanteen selvidmistd. Liikunta- ja nuorisotoimen palveluihin oltiin
tyytyvadisid, kdytossa olevat tilat puhuttivat. Liikuntapuolella on tiloista
puutetta ja nuorten tilaa toivottiin veturitalleille.

Padttdjien ja viranhaltijoiden sekd nuorten myos itse tulee pitdd huoli
siitd, ettd nuorten aloitteet menevét oikeasti eteenpdin vuoden aikana,
jotta ensi vuonna ei tarvitse arvioida samoja asioita.

2. Arvosanat

KOULUTUS
Nuoret: 7

Kritiikkid saivat seurakuntaopiston koulutusmenetelmai ja opiskelijoiden
siirtdminen alalta toiselle (nuoret kokivat ettei nuoren tahtoa kunnioiteta
ndissd tilanteissa). Yldkoulun rakentaminen on vield kesken. Kouluissa on
sisdilmaongelmia peruskoulun puolella, ahtautta, ruokailuaika
ylakoulussa liian lyhyt ja ruoan laatu huonontunut, joustavuus
koulumatkoissa ja poissaoloissa (tulee poissaolomerkinti jos koulukyyti
myohdssd), opettajien toivottiin tekevan yhteisty6td ja ettei opettajalla
olisi lilan montaa ryhmaéa yhtd aikaa opetettavanaan. Lukion toivottiin



erikoistuvan. Koulun pihoille toivottiin lisdd istumapaikkoja. Positiivista
palautetta tuli monipuolisesta koulutus tarjonnasta ja
jatkokoulutusmahdollisuuksista seké koettiin ettd kaksoistutkinto asia on
parantunut.

Aikuiset: 812

Tilat ja rakennukset nostattivat huolta aikuisten ryhmaéssa kuten myos
2.asteen koulutuksen tulevaisuus (opiskelijaméaérd vahenee). Pieksamaki
on hyvid koulukaupunki, jossa on suunta ja pyrkimys hyva. Opettajat
ovat ajassa kiinni ja motivoituneita sekd yhteisty6td koulujen etta
opettajien kesken on kehitetty. Seutuopiston pdivdopetus tilat vahissa,
asiakkaat haluaisivat ettd kurssit pidettdisiin keskustassa. Tilojen
kayttoaste on maksimi.

TERVEYSPALVELUT
Nuoret: 6

Kritiikkid saivat pdivystys, ensiavun pdattyminen klo 21.00 ja se ettd
sinne on hankala sekd hidasta padéstd, erikoissairaanhoidon puuttuminen,
kuraattorit ja terveydenhoitajat liian harvoin kouluilla. Lisdksi toivottiin
synnytys, -lasten- ja kirurgista osastoa takaisin sekd
magneettikuvauslaite. Tyytyvadisid oltiin hammashoitoon, laboratorioon
ja yldkoululaisten oppilashuoltoon.

Aikuiset: 9

Kritiikkid tuli kylien palveluiden viahenemisestd ja muutos palveluiden
osalta on kdynnissd edelleen. Epétietoisuus huolettaa.

Sote - muutos edelleen vaiheessa ja aluesairaalan kohtalo huolettaa.
Hammashoito toimii hyvin, aikoja saa sieltd ripedsti. Virtasalmen Pop up
hammashoitolalle saatiin tila nuorisotila Virnusta. Henkil6sto on
motivoitunut ja joustava. Monella saralla on tehty yhteisty6td soten
kanssa (liikunta, seutuopisto) ja on tulossa maakunnallinen Lape eli lapsi
ja perhepalveluiden muutoshanke. Tilat ovat toimivat ja hyvit.
Opiskelijahuollon palveluiden osalta ollaan yksi parhaiten
opiskeluhuoltopalveluja toteuttava kaupunki. Lakis&ddteiset toimet on
taytetty ja resursointi hyva.



LIIKUNTAPALVELUT
Nuoret: 812

Liikuntapalveluihin oltiin padsdantoisesti tyytyvdisid. Liikuntalajien
valmentajat ja ohjaajat ovat hyvid. Paljon on tarjontaa. Kritiikkid saivat
liikkuntapaikkojen kunnossapito, skeittaus opetuksen puuttuminen ja
futiskentdn valot.

Aikuiset: 9

Paljon on tullut hyvid juttuja, lahiliikuntapaikat keskustan alueella ja
seuraavaksi ne ovat tulossa Virtasalmelle ja Jappilddn. Frisbeegolfradat,
tekonurmikentts ja tilat ovat todella tehokdytossa. Tila puutteeseen tulee
vastaamaan uusi liikuntahalli. Palveluita on paljon. Yhteistyotd tehddan
moneen suuntaan. Kouluissa on liikkkuva koulu. Kritiikkid sai sport
Pieksamaki sivustot ja tiedotus. Liikunnan eriytyminen ja kdyttdjien
vaatimukset ovat vaikeita vililld toteuttaa, lajeja tulee koko ajan lisaa.

NUORISOTOIMI
Nuoret: 82

Padpiirteittdin nuorisotoimen palveluihin ollaan tyytyvdisid. Nuorisotilan
paikka Poleenissa saa kritiikkid kahteen suuntaan, toiset ovat tyytyvdisia
sijaintiin ja paikkaan ja toiset toivovat vanhaa nuorisokahvilaa takaisin tai
veturitoreille tilaa. Friendzone etsii vield tasapainoa talon muiden
toimijoiden kanssa.

Aikuiset: 92

Nuorisotoimiston sijainti hyvd, Hiekanpaddssa ovat myo6s nuoret.
Kehittyva ja aktiivinen tyoyhteiso, on mukana aktiivisesti kehittamassa
lasten ja nuorten palveluita. Palvelut ja jalkautuva tyo taydentavat
toisiaan. Yhdenluukunperiaate hyvd, keskitetdan nuorten palveluita
yhteen paikkaan eli Ohjaamo Pientareen alle.



3. Keskustelutilaisuus
Kysymyksid tilaisuudessa esitettiin 16 kappaletta.

Koulutukseen liittyvat kysymykset:
Neljasluokkalainen halusi tietdd ettd padseeko hén seiskalla uuteen
ylakouluun?

v' 2019 uusi yldkoulu valmis

v' avajaiset koululla (nuorisotoimi jarjestdd)

Seuraavaksi tiedusteltiin Esedun opetuksen laadusta, onko opetus

tehokasta ja vastaa tyoelaman tarpeita? Paljon itsendistd opiskelua.

v sivistysjohtaja luvannut viel4 asian tiedoksi Esedun johdolle,
muutoksia tulossa.

Miki on lukion tilanne tilla hetkella?
v’ toistaiseksi hiekanpéddssd, 2019 uusi yldkoulu ja esedun tilat
valmiina hiekanpééssa jolloin lukio siirtyy takaisin entiselle
paikalleen.

Voiko yldkoulun vélitunteja muuttaa ja pihatilaa laajentaa? Onko
mahdollista saada ruokataukoon pidempi aika?
v' Asiaa on luvattu viedd eteenpéin

Miten pystytddn turvaamaan tulevaisuudessa peruskoulun jalkeiset
jatko-opiskelupaikat paikat Pieksamadelld?
v" Yhteistyossa eri oppilaitosten kanssa luodaan Hiekanpéan kampus
ja aluetta ja monipuolistetaan oppipolkuja.

Terveyspalveluiden kysymykset:

Onko mahdollista saada erikoissairaanhoidon henkilokuntaa
Pieksdmaielle em. kerran kuussa? Talld hetkella erikoissairaanhoito
pieksamaékeldisille tapahtuu Mikkelissa

v" Eteld-Savon sairaanhoitopiiri eli nykyinen Essote tuottaa
Pieksdamdelle erikoissairaanhoidon palvelut, joista osan talldkin



hetkelld paikallisesti Pieksamaelld, erikoissairaanhoidon poleille
mennddn aina laakarin ldhetteelld.

Onko mahdollista sdilyttad Jappildn terveysasema? Jos ei, niin miksi?

v' Jappildn terveysasema siind muodossaan kun se aiemmin toimi, on
lopetettu valtuuston talouden tasapainotusohjelman mukaisesti,
Jappildssa toimii hoitajavastaanotto arkipdivisin.

Miksi ensiavussa ladkéarid saa aina odottaa 3-5 tuntia?”

v" Ensiapuun mennessd tehdddn aina hoidon kiireellisyys arvio,
joskus potilas joutuu odottamaan koska edelle menee akuutimmat
kiireelliset potilaat tai odotetaan esim. laboratorio tuloksia.

Miksi pdivystys on niin hidas? Miksi terveyspalveluiden budjetista leikataan
helposti?

v' Pdivystyksen hitauteen vaikuttaa asiakasméérét ja potilaiden
kiireellisyys ja tarvitaanko esim. lisd tutkimuksia kuten rontgen tai
laboratoriotutkimukset.

v' Sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarvion suunnittelussa
huomioidaan kunnan talousraami ja tuotettavat palvelut.
Palveluiden supistaminen kustannussyista ei ole koskaan helppoa.

Jos asiakkaat epdilevit, ettd heilld on jokin sairaus tms. miksi lddkarit ei aina
tutki sita?

v" Hoitava ldadkdri muodostaa nikemyksensd koulutuksensa, tutkitun
tiedon, tutkimuksen ja kokemuksensa perusteella. Asiakkaan on hyva
kertoa oma selvityksensd tilastaan, timd auttaa hoitavaa ladkaria
diagnoosin tekemisessa.

Nuorisotoimeen kohdistuvat kysymykset:

Olisiko nuorisotila mahdollista siirtdd pois kirjaston tiloista, jotta kirjasto
rauhoittuisi mm. opiskelukdyttoon? Henkilokohtainen kokemus on ettd syksyn
aikana kdvin useamman kerran opiskelemassa mutta lopetin metelin takia.

Voisiko nuorisotilan siirtdd veturitorille?



v" Kirjaston ja nuorisotoimen yhteistyostd on hyviad kokemusta molemmin
puolin. Kédvijamaarat Poleenissa ovat nousseet. Sddstot ajavat miettimaan
ratkaisuja tilojen suhteen. Veturitori on liian kallis vuokratasoltaan
nuorisotoimelle. Seurataan tilannetta ja otetaan palautetta mielelldan
vastaan.

Liikuntapalveluiden kysymykset:
Milloin Virtasalmelle tulee ldhiliikuntapaikka?

v" Ensi vuonna, paikalliset koululaiset otetaan mukaan suunnitteluun.
Miksi urheilupaikoista ei huolehdita?

v" Tilojen huoltotiheys on paikkakohtaista, niilld maarilld taytyy nyt vaan
tulla toimeen. Vahtimestareita ei ole enidi. Urski on muutenkin
ongelmallinen hoitaa. Tavoite on saada ensi tai seuraavana vuonna uusi
halli.

Onko mahdollista saada Urskille vapaita vuoroja? Salivuoroja vapaana liian
myohddn, voiko niitd jarjestelld? Sport Pieksamaki sivut sekavat ja tilakalenteri
myos

v' Salit ovat tdynnd, nyt ei mahdu mutta tulevaisuudessa kyll4,
viikonloppuisin.
v" Tilavuorot jaetaan urheiluseurojen kesken ja seurat jakavat ne sitten itse.

Tuleeko Pieksamaielle avoin sisidliikuntahalli?

v" Tulee n.1000 neliotéd tenniskentdn paikalle urskin taakse. Urski
remontoidaan myos.

Keskustelu tilaisuus oli hyvd ja antoisa. Kiitos kaikille pdivdan osallistuneille
tahoille!



