KAUPUNGINHALLITUKSEN
VASTUUALUEEN

KEHITTAMISOHJELMA 2019-2027

PIEKSAMAKI

Elamasi asemapaikka



Pieksamaki on itsendinen, virea kaupunki, joka omalla aktiivisella elinvoimapolitiikallaan
seka vahvalla kuntataloudellaan kykenee kehittdmaan ja edistimaan kaupungin
tulevaisuutta kestavalla tavalla seka lisdadamaan kaupunkilaisten hyvinvointia.

Strategian paivittamisen tavoitteena on valmistautua kaupungin muuttuvaan rooliin
uudistusten toteutuessa seka samalla turvata laadukkaat ja ajanmukaiset palvelut myos
tulevaisuudessa. Tiedonhallintalain on maara valmistua vuonna 2019. Siihen liittyvan
siirtymdajan aikana valmisteltavat muutokset organisaatioon ja palveluihin mahdollistavat
sahkoisten palvelujen tehokkaan kayttamisen ja lisddvat kuntalaisille toiminnan
lapindkyvyytta.

Strategia sisaltaa myos toimenpidesuunnitelman, jossa kuvataan konkreettisia
toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi.

Mikali sote- ja maakuntauudistus toteutuu, kunnilla on edelleen runsaasti tarkeita tehtavia.
Ne kaikki tahtaavat osaltaan kuntalaisen hyvinvoinnin edistamiseen.

Osaamisen ja kulttuurin edistdminen

Kunnan elinvoiman edistaminen

Elinympaériston kehittdminen

Paikallisen identiteetin ja demokratian edistdminen
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1004
95-99
90-94
85 89
8084
75-79
70-74
65-69
60 64
55-59
5054
45-49
40-44
35-39
30-3a
25-20
20-24
1519
10-14

59

04

18220 18 099

17 549

| 17 085

16 245

16661
1

2035 2040

2025 2030

2020

1930 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017

Ikdrakenne Pieksamaki 2017

e

1 000 800 BOO 700 600 500 400 300 m 100 o 100 200 300 400 500 600 00 8La LU |

henkiloa

@ Michet @ Naiset



% vaestosta

henkea

40

350

Vaeston ikdrakenne Pieksamaki 1990 - 2017

. i i N et

1990 1991 1992 19931 1994 1695 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

40-14 +15-24 W25-44 w45 64 *65-

Syntyneet ja kuolleet Pieksamaki 1990 — 2016

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1008 1699 2000 2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2000 20012 2013 2004 2015 2016

< Syntyneet s Kuolieet



Kaupunginhallituksen vastuualueelle kuuluvat vaalitoimi, yleishallinto, elinkeinotoimi ja
tietohallinto.

Vaalilain mukaan kunnan tulee toimittaa kunnalliset ja valtiolliset vaalit.

Yleishallinnon tulosalue sisaltaa luottamushenkildorganisaation (kaupunginvaltuusto ja -
hallitus ja tarkastuslautakunta), konsernijohdon, talous- ja henkildstéhallinnon,
toimistopalvelut, tyollisyyspalvelut ja joukkoliikenteen.

Tarkastuslautakunta suorittaa ulkoista tarkastusta kuntalain maaraysten mukaisesti.
Tarkastuslautakunnan tehtavana on valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden toteutumisen arviointi.

Kaupunginhallitus vastaa kunnan hallinnosta ja taloudenhoidosta seka kaupunginvaltuuston
paatdsten valmistelusta, tdytantdonpanosta, laillisuuden valvonnasta seka valvoo kunnan
etua. Konsernijohto ja talous- ja hallintoyksikko hoitavat valmistelun ja taytantéonpano-
tehtavat kaupunginvaltuustolle ja kaupunginhallitukselle.

Elinkeinotoimen tavoitteena on mm. yritystoiminnan edellytysten turvaaminen, alueen
kilpailukyvyn sailyttaminen sekd maaseudun uuden yritystoiminnan edistaminen
perinteisen maatilatalouden ohella. Elinkeinotoimi tekee oman elinkeino-ohjelman.

Tietohallinto vastaa vastuualueiden seka konserniyhtididen tietohallinnolle antamien
jarjestelmien, ohjelmien, palvelimien ja tydasemien elinkaaren hallinnasta ja yllapidosta,
matkapuhelinten hankinnasta ja liittymien kayttéonotosta, tulostamis- ja
kopiokonepalvelun hallinnoinnista, tietoliikenteen hallinnoinnista seka huolehtii edellisiin
liittyvasta tietoturvasta.



Organisaatiossa: Yksikdiden vililla teemme saumatonta yhteistyota.

Toimimme tavoitteellisesti, tiedotamme aktiivisesti ja rakennamme uudenlaista
toimintakulttuuria.

Kuntalaisille: Kuntalaiset luottavat palveluiden laatuun ja saavutettavuuteen,
paatoksentekoon seka kunnan henkil6stoon ja paattajiin.

Organisaatiossa: Osallistamme kaikilla tasoilla toiminnan ja paatéksenteon.

Kuntalaisille: Kuntalaiset ovat mukana kehittamassa palvelujen jarjestamista.
Kuntalaispalautetta kerddamme jarjestelmallisesti.

Organisaatiossa: Luotamme henkil6ston osaamiseen seka vastuunkantoon.
Huolehdimme kaikkien tyossa jaksamisesta ja hyvinvoinnista.

Kuntalaisille: Hyva johtaminen ndkyy kuntalaisten suuntaan vastuullisena toimintana.

Organisaatiossa: Huomioimme yksilon ja kuuntelemme erilaisia nakemyksia.
Tuemme toinen toisiamme.

Kuntalaisille: Kuntalainen kokee olevansa tarked ja hdanen yksilolliset tarpeet huomioidaan
mahdollisuuksien mukaan.

Organisaatiossa: Suunnittelemme ja teemme ty6ta yhdessa yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Kuntalaisille: "Ollaan Pieksamakelaisia”. Kunta koetaan yhteistydn mahdollistajana: kunta,
maakunta, kolmas sektori, yritykset, kuntalaiset.

Organisaatiossa: Uskomme tulevaisuuteen ja mahdollisuuksiin.
Kokeilemme rohkeasti ja sallimme epaonnistumisen.

Kuntalaisille: Kunta seka palvelut muuttuvat tulevaisuusorientoituneesti.



Strateginen paamaara
1. Elinvoiman
lisdaminen

Kaupunki kehittaa ja luo
uusia kuntalaislahtoisia
palveluja.

Toimenpide

Sujuvampi, hopeampi ja luotettavampi
asioiden hoitaminen, huomioiden
tietosuojalainsdadannon asettamat
velvoitteet

- Sailytetdén erilaiset palvelukanavat eri
vaestéryhmia ajatellen. Tuetaan
séhkdisiin palveluihin siirtymisté
kehittdmalld neuvontaa, mm. chat-
palvelu.

- Uudistetaan kaupungin www-sivut
asiakaslahtoisesti huomioiden
saavutettavuus.

- Otetaan kaytt6dn sahkoéinen allekirjoitus.

- Siirrytdan kohti paperitonta toimistoa.

- Kokeillaan toimielinten séhkoisté
kokouskaytantéa, aluksi rutiiniasioiden
hyvéksyminen sdhkdisesti ennen
kokousta.

» nopeuttaa asioiden viemisté ja
tiedottamista eteenpain,
lapindkyvyys lisdantyy

> tiedotetaan mahdollisimman
avoimesti kuntalaisille paatéksista,
esityslistoista ja
viranhaltijapaatoksista

Mittarit: s&hkdisten palveluiden
neuvontapiste, séhkdinen allekirjoitus,
kokouskaytantd, tulostus- ja kopiomaarat

Luodaan yhteiséllisyytta ja elinvoimaa
panostamalla viestintédén ja
markkinointiin

- Sosiaalisen median agentit kaupungin
eri tydyksikoista ja asukkaista (esim.
kesatydntekijat).

- Taataan monikanavainen tiedonsaanti
niin sisdisessa kuin ulkoisessakin
viestinndssa ja markkinoinnissa
> ollaan erilaisissa viestintdkanavissa,

Pieksamaki nékyy eri tapahtumissa

- Koulutetaan henkiléstoa

Mittarit: someagenttien Ikm, koulutukset Ikm

Aikataulu

2019

2019-2020

2019-2020

2021

2019

Vastuutaho

Konsernihallinto /
raportointi toiminta-
kertomuksessa



Strateginen paamaara

2. Hyvinvoinnin
edistaminen ja
lisddminen

Kaupunki edistda
kaupunkilaisten terveytta
ja hyvinvointia
kehittamalla kulttuuri- ja
likuntamahdollisuuksia.

Kaupunki luo
mahdollisuudet
monipuoliseen
koulutukseen, joka
vastaa myds paikallisen
elinkeinoelaman
tarpeisiin.

Toimenpide Aikataulu

Kuntalaisten kanssa digitaalisen 2019

vuorovaikutuksen lisaaminen

- Yhteinen tilavarauspalvelu

- Chat, sosiaalinen media

- Sahkoiset avustushakemukset ja muut
lomakkeet

Positiivisen Pieksamaki —hengen 2019

kasvattaminen

- Luodaan viestinnén ja matkailun avulla
mydnteisia asiakas- ja
asukaskokemuksia.

- Yllapidetdén ja luodaan erilaisia
asukasvaikuttamisen toimintamalleja
kuten kumppanuuspoytia ja
asiakasraateja.

- Uusille kuntalaisille jarjestetdan
tervetulotilaisuus, missa esitellddn
kaupungin eri toimintoja,
harrastusmahdollisuuksia, kauppoja jne.

- Internet-sivuille linkki uudelle
kuntalaiselle.

Aidosti tyontekijasta valittava kunta 2019 - 2020
Tyhy-tapahtumat ja tyéhyvinvoinnin
edistdminen

- Varhaisen tuen puuttumisen mallien
kehittdminen, tiivis yhteistyd
tyéterveyshuollon kanssa

- Kehitetdan HR-raportointia

- Esimiesten tukeminen

- Strategiaan kirjattujen arvojen
jalkauttaminen henkiléstélle

- Pieksédmaéki on vetovoimainen rekrytoija
> Palkkojen vertailukelpoisuus muihin

vertailukuntiin nahden
» Saadaan erityisosaajia, tuetaan
tybéntekijdiden osaamista

- Kaupunginjohtajan tervehdys
tyéntekijéille vuoden vaihteessa / kv
puheenjohtajan tervehdys kuntalaisille
vuoden vaihteessa

Mittarit: tyhy-tapahtumat, esimies-clubin
toiminta, sdénndlliset tydhyvinvointikyselyt,
kysely arvojen toteutumisesta

Vastuutaho

Viestintavastaava /
viestintdryhma

Konsernihallinto,
elinkeinotoimi ja
kulttuuri- ja vapaa-
aikapalvelut

Henkildstéhallinto /
henkiléstotilinpdatds



Strateginen paamaara

3. Aluekehittamisen
mahdollistava
kuntatalous

Kaupunki kehittda
toimintamahdollisuuksia
yrityksille ja luo
vetovoimaa tyéllistymisen
ja asumisen
mahdollisuuksien
parantamiseksi.

Toimenpide Aikataulu

Vastuutaho

Asumisen edistaminen 2019 — 2021 Kaupunginhallitus

- Hankitaan uusia asuinalueita
- Kaavoituksen edistdminen eri
tyyppiseen asumiseen
- Kehitetdan erilaisia asumismuotoja
(tasokas vuokra-asuminen)
» uusien asukkaiden saaminen
kuntaan

Tyolhsyyspalvelulen kehittaminen
Kaupungin tyéllisyystilanteen
parantaminen luomalla
tukitydmahdollisuuksia tyéttdmille

- Pitkdaikaisty6ttdmien palveluiden
kehittdminen mm. kuntouttava
ty6étoiminta ja sosiaalinen kuntoutus

- Kaupungin osarahoittaman
tyémarkkinatuen osuus pidetaan
verrokkikaupunkien tasolla

- Kaupungin kesatyéllistdminen ja
kesatydsetelit yrityksille

2019

Mittarit: kunnan osarahoittaman
tyémarkkinatuen kustannukset, Pieksdmaen
tyéllisyysprosentti ja ty6ttdmien aktivointiaste

Ulkopuolisten investointien saaminen 2019 - 2021

kuntaan

- Pieksédmaki on houkutteleva kunta
investoida (yritykset,
asuntorakentaminen, vapaa-ajan
palvelut jne.)

- Tulevat investoinnit tapahtuvat myés
muun kuin kaupungin rahoituksen kautta

- Pieksdmaen imagon kehittaminen

- Viestinnan ja paatdksenteon
kehittdminen

Omista toimintamalleista yhteisiin 2019
- Lisatdén kustannustehokkuutta kuntien
vélisilla yhteistoiminnoilla esim.
hallinnon perustoimintojen ja
tietojarjestelmien osalta
- Kuntien yhteinen tietosuojavastaava 2019

Tyodllisyys-
koordinaattori

Kaupunginhallitus

Konsernihallinto

Tietohallintopaallikkd
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PIEKSAMAEN KAUPUNKI
PL 125, Kauppakatu 1
76100 Pieksamaki
015788 2111
kirjaamo@pieksamaki.fi
www.pieksamaki.fi
www.visitpieksamaki.fi



