PIEKSAMAEN KAUPUNKI TIETOSUOJASELOSTE

Varhaiskasvatus 28.5.2018/ET,SH

Henkil6tietolaki 523/1999, 108 ja 248
Eu-tietosuoja-asetus 2016/679

1 Rekisterin nimi: Effica Varhaiskasvatus

2 Rekisterinpitgja: Pieksaméen kaupunki/Opetuslautakunta
Kauppakatu 1, 76100 PIEKSAMAKI

3 Rekisterin vastuuhenkild: Varhaiskasvatuksen johtaja

4 Yhteyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa: Varhaiskasvatuksen johtaja
5 Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Varhaiskasvatusjarjestelmad kaytetaan lakisaateisten ja lautakunnan antamien tehtévien
hoitamiseen. Jarjestelmélld hoidetaan kunnallisen ja yksityisen varhaiskasvatuksen asiakas- ja
paatostietojen yllapito, asiakaslaskutus, palvelusetelimaksatus seka tilastointi.

Asiakastietojarjestelma toimii apuvalineend varhaiskasvatuksen asiakastytssa. Se palvelee
varhaiskasvatuksen asiakastyon eri vaiheita:

« asian vireilletulo, hakemus

 selvitys ja palvelun kartoitus

« paatoksen valmistelu - p4atos ja sen tiedoksianto

« palvelun toteutus, arviointi ja seuranta
 asiakaslaskutus

« perhepéivéhoitajien tytajakirjaukset ja palkanlaskenta

Julkisuuslain ndkokulmasta kaikkia muita jarjestelméan kuuluvia ohjelmia (L&sn&, Tybaika,
Varhaiskasvatuksen web, Satelliitti) voidaan pitad apu- tai tydkaluohjelmina, joihin ei
tallenneta henkilGtietoja.

6 Rekisterin tietosisalto
. Kunnan asukkaiden vaestorekisteritiedot

«  Asiakkaan henkilgtiedot - Henkil6tunnus, nimi, osoite, puhelinnumerot,
sahkopostiosoitteet - kotikunta, asuinalue, aluekoodi, didinkieli, kansalaisuus,
asiointikieli, siviilisdaty, osoitteen turvakielto, ammatti, tyctilanne, tyo- paikka,
tybosoite

¢ Perhekokoonpano



«  Hakemustiedot - Tiedot palvelun tarpeesta
«  Erityistarpeet
« Lasten sijoitustiedot

«  Perheen tulotiedot, asiakasmaksuihin ja palvelusetelin suuruuteen liittyvat tiedot

« Paivahoito/varhaiskasvatuspéaatos, esiopetuspéaatos, asiakasmaksupéaatos, paatos
oikeudesta palveluseteliin, paéatos palvelusetelin suuruudesta

¢ Hoitoajat, 1asné- ja poissaolotiedot
e Toimintayksikkotiedot
«  Tietoja varhaiskasvatuksen henkilostosta

Rekisterin tiedot ovat kdytettavissa tehtdvanmukaisin kayttooikeusrajauksin.

7 Sdanndnmukaiset tietolahteet

Henkil®- ja perhetiedot saadaan p&éosin hakemustietoina séhkdisen tai paperisen
hakemuksen kautta lapsen huoltajilta. Asiakastiedot péivitetdan vaestorekisteristd (Kunnan
asukasrekisteri) kautta. Tietoja tdydennetdan asiakkaan tai hanen edustajansa kertomilla
tiedoilla.

8 Tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Henkil6tietoja luovutetaan vain yksildidyn tietopyynnén perusteella siihen oikeutetuille
viranomaisille noudattaen kaupungin tietosuojaohjeita.

Asiakaslaskutuksen yhteydessa siirretdan kaupungin yleislaskutukseen ja reskontraan kaikki
laskutustiedot. Palvelusetelimaksatuksen yhteydessa siirretdan Satelliitti-jarjestelmaén kaikki
maksatustiedot.

Perhepéivéhoitajien palkanlaskentaa varten siirretdén tietoja henkildstohallintachjelmaan

Lasten varhaiskasvatuksen aloittamis- ja lopettamistiedot vélitetédén viestinvélityspalvelun
kautta standardoidussa séhkoisesséa muodossa Kelaan.

9 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja rekisteristd ei siirretd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

10 Rekisterin suojauksen periaatteet

Séhkoisesti kasiteltavat tiedot liikkuvat kaupungin runkoverkossa, joka on kaupungin
tietosuoja- ja tietoturvavaatimusten mukainen. Verkon kayttajilta vaaditaan vahva
tunnistautuminen. Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia.

Tietoja kasittelevia tyontekijoita koskee vaitiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuus jatkuu
palvelussuhteen paatyttya. Jarjestelman kaytto edellyttdd henkilokohtaista kayttajatunnusta
ja salasanaa. Kayttaja- tunnus annetaan kayttéoikeuden myontamisen yhteydessa.



Kayttooikeus paattyy henkildn siirtyessa pois niista tehtavistg, joita varten hanelle on
myonnetty kdyttooikeus. Kayttboikeus on rajattu tehtdvan mukaisesti ja perustuu
kayttajarooleihin, joille on méaritelty oikeus tehtadvanmukaisiin ndyttdihin ja toimintoihin. Eri
kayttooikeusryhmissa on maaritelty erikseen tietojen luku-, kirjoitus- tallennus- ja poisto-
oikeudet. Kayttdoikeudet hoidetaan erilliselld kayttajatietojen hallinta- ja
valvontajarjestelmalla.

Palvelimet sijaitsevat ympari vuorokauden vartioidussa ja palosuojatussa palvelintilassa.
Osa tiedoista on palvelun tarjoajan (Tieto) palvelinymparistdssa, joilla on huomioitu korkeat
tietoturvavaatimukset. Palvelut suoritetaan Tiedon omissa datakeskuksissa. Tiedon
Datakeskukset ovat parhaiden kdytanteiden mukaan rakennettuja, ja niilla on korkein
suojausluokitus (E1120D, EMP prepared). Tiedon datakeskukset ovat omavaraisia séhkon,
veden ja vastaavien palveluiden suhteen. Henkilokuntaa on paikalla vuorokauden ympari
vuoden jokaisena paivana. Kaikki Tiedon palvelut ja niiden taustalla olevat palvelimet
sijaitsevat kahdennettujen palomuurien takana. Palomuureissa on hyvin tarkat sdannot ts.
vain madritelty portti auki méariteltyyn suuntaan ja maariteltyjen IP-osoitteiden valilla.
Kaikki Tiedon palveluihin suuntautuva tai sieltd lahteva viestiliikkenne salataan HTTPS-
protokollan ja siihen siséltyvan SSL-salaustekniikan avulla.

Rekisterin tiedot varmuuskopioidaan automaattisesti séannallisin valiajoin.

11 Tarkastusoikeus

Rekisteroity voi esittaa tietojensa tarkastamista koskevan pyynnon
henkilokohtaisesti tai kirjallisesti rekisterin yhteyshenkil6lle tai rekisterin
vastuuhenkilélle. Kirjallinen yksilGity omakatisesti allekirjoitettu tarkastuspyynt6
tehd&én lomakkeella Rekisteritietojen tarkastuspyyntolomake

12 Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Mikali rekisterissd havaitaan késittelyn kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut tieto, kdyttdoikeuden omaava tyontekija korjaa sen joko omasta aloitteestaan
tai rekisteréidyn pyynngstéa. Korjauspyynnon voi esittaé kayttdoikeuden omaavalle
tyontekijélle palvelua saadessaan tai korjauspyynnon voi tehda kirjallisesti siihen tarkoitelulla
lomakkeella Rekisteritietojen korjausvaatimus

13 Kielto-oikeus

Asiakastietojarjestelmassé olevat tiedot ovat salassa pidettavia. Niitd ei luovuteta, ellei tietoa
pyytavalla ole lakiin perustuvaa oikeutta tiedon saamiseen. Rekisteroidyn ei tarvitse esittaa
tietojen luovutuskieltoa.

14 Rekisteroidyn informointi

Asiakasta informoidaan hanen tietojensa késittelysta asiakassuhteen aikana. Effica
varhaiskasvatuksen tietosuojaseloste on nahtévilla Piekséméaen kaupungin internersivuilla
kohdassa Rekisteriselosteet. Tietosuojaselosteen saa pyydettéessa tulostettuna
toimipaikasta.




15

Rekisterihallinto

Pieksdméen kaupungin yllapitamat laitteistot ja ohjelmistot on suojattu ja varmistettu
tietoturvasddnndsten mukaisesti. Tietojarjestelmia kayttavilla tyontekijoilla on tydtehtévien
mukaan méaritellyt kayttdoikeudet seka jarjestelmakohtaisesti henkilokohtaiset
kayttajatunnukset ja salasanat. Jarjestelmien salasanat on vaihdettava saanndollisesti.
Ty6suhteen paattyessa kayttdoikeudet passivoidaan.

Tyontekijat ovat allekirjoittaneet tietojarjestelmien kaytt6a koskevan tietosuojasitoumuksen.
Rekisteritietojen kasittelya ja katselua seurataan ja valvotaan kayttolokitietojen avulla.
Varhaiskasvatuksen toimialalla on nimettyné seuranta- ja valvontatehtévaa varten
tietosuojavastaava. Hankittaessa palveluja ulkopuolisilta palveluntuottajilta, huolehditaan
tietoturvan ja tietosuojan toteutumisesta palveluntuottajan kanssa tehtévéssa
sopimuksessa.

Henkil6tietolaki 6 luku (523/1999)

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 5-6 luku (621/1999)

Asetus viranomaisen toiminnan julkisuudesta ja hyvésté tiedonhallintatavasta 1-2
luku(1030/1999)

Oikeus valittaa tietosuojavaltuutetulle

Rekister6idylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta
hantd koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta tai
kansallisia tietosuojaa ohjaavia lakeja ja asetuksia.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

PL 800

00521 HELSINKI

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6 krs 00520 HELSINKI
Puh. 029 56 66700

tietosuoja@om.fi

Pieksdmaéen ja Mikkelin seudun kuntien yhteinen tietosuojavastaava
Paivi Malinen
puh. 044 794 2228

tietosuojavastaava@ mikkeli.fi




