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REKISTERIN NIMI

Perusturvan potilastietorekisteri

REKISTERIN PITAJA

Pieksdméen kaupungin perusturva
Sosiaali- ja terveyspalvelukeskus
Tapparakatu 1-3, PL 101

76101 Pieks&maki

puh. 015 788 2111 (vaihde)

REKISTERIN
VASTUUHENKILO

Johtava ylilagkéri
Tapparakatu 1-3, PL 101, 76101 Pieksamaki
puhelin 044 368 6710

REKISTERIASIOIDEN
YHTEYSHENKILOT

Perusterveydenhuollon johtava ylilaakari
Tapparakatu 1-3, PL 101, 76101 Pieksamaki
puhelin 044 368 6710

Potilas- ja sosiaaliasiamies, puhelin 044 351 2828,
arkisin klo 9-14

Tietosuojavastaava
puhelin 044 799 5295

Potilaskertomusarkiston hoitaja
puhelin 044 368 6715

Rekisteriasioissa voi ottaa yhteyttd myo6s hoito- ja palveluyksikdn henkilékuntaan.




POTILASTIETO- Potilastietorekisteriin tallentuvia tietoja kaytetéén potilaan tutkimusten ja hoidon
REKISTERIN jarjestdmiseen, suunnitteluun, toteuttamiseen ja seurantaan. Tietoja kéytetaan
KAYTTOTARKOITUS | my6s tutkimusten ja hoidon laskutukseen, potilaan kanssa kaytavaan sahkoiseen
JA PITAMISEN asiointiin seka perusturvan oman toiminnan suunnitteluun ja tilastointiin. Lisaksi
PERUSTE tietoja kdytetd&n ammattihenkildiden toiminnan valvontaan, mahdollisten

korvausvaatimusten selvittémiseen seka opetus- ja tutkimustarkoituksiin.

Rekisterin pitdminen perustuu asiakas- ja hoitosuhteeseen, ja rekisterin pitoa

ohjaavia sdadoksia ovat muun muassa:

Perustuslaki (731/1999)

Tietosuojalaki 1050/2018

Tietosuoja-asetus (679/2016)

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Terveydenhuoltolaki (1326/2010), Kansanterveyslaki (66/1972)

Erikoissairaanhoitolaki (1062/1989)

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

Sosiaali- ja terveysministeritn asetus potilasasiakirjoista (298/2009)

Laki terveydenhuollon ammattihenkildista (559/1994)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkdisesté kasittelysta

(159/2007)

Asiakasmaksulaki (734/1992) ja —asetus (912/1992)

Mielenterveyslaki (1116/1990)

Laki sahkoisestd ladkemaarayksesta (61/2007)

Arkistolaki (831/1994)

Laki la8ketieteellisesté tutkimuksesta (488/1999)

Potilastietorekisterin tietoja kdytetadn vain siihen kayttotarkoitukseen, mihin ne on

keratty, eik& potilastietorekisterin tietoja yhdistetd muihin rekistereihin.
REKISTERIN Potilastietorekisteri on kayttotarkoituksensa perusteella yhteen kuuluvista tiedoista
TIETOSISALTO koostuva looginen kokonaisuus, joka sisaltédé seké séhkoisessa muodossa

yllapidettévén potilastietojérjestelmén, paperimuodossa olevat potilasasiakirjat,
ettd potilastietoja sisdltavat erilliset tietojarjestelmét (esimerkiksi yksittaisen
tutkimuksen tuloksia tai seurantatietoa tuottavat jarjestelmaét tai suun
terveydenhuollon potilastietojarjestelma), rontgen- ym. kuvat ja tekniset tallenteet.
Erillisen tietojérjestelmén tuottama keskeinen hoitotieto tallennetaan
potilastietojarjestelmaén tai liitetdén tuloste paperimuotoisiin potilasasiakirjoihin.

Rekisteri koostuu asiakkaan perustiedoista (kuten nimi, henkilétunnus,
puhelinnumero, ammatti, kotikunta ja yhteystiedot, asiakkaan nimedma
yhteyshenkilo/lahin omainen/I&heinen ja alaikaisen potilaan huoltaja), asiakkaan
terveytta ja sairautta koskevista tiedoista, tutkimus- ja hoitolaitteiden seka
apuvalineiden kayttoon liittyvistd tiedoista, potilaan hoidon aikaisen valvonnan ja
seurannan tiedoista, hallinnollisista tiedoista seka hoidon maksuihin liittyvista
tiedoista.

Rekisterin kayttajista tallennetaan jarjestelmiin kayttajatunnuksittain ja
kayttajaryhmittain henkildtietoja (nimi, henkil6tunnus, ammattinimike ja
yksilointitunnus laékareille ja lddkkeen méaéardadmiseen oikeutetuille
sairaanhoitajille).




REKISTERIN
SAANNONMUKAISET
TIETOLAHTEET

Potilastietorekisteriin tallennetaan potilaalta itseltdén tai potilaan edustajalta
saatua tietoa seka tutkimusten ja hoidon yhteydessd muodostunutta tietoa.
Véestorekisterista tulee tietoa potilastietorekisteriin, esimerkiksi alueen vaeston
osoitetiedot tai tieto kotikunnasta. Muista hoitopaikoista tulee potilaan hoitoon
liittyvad hoitotietoa potilaan luvalla. Jos potilaalla on turvakielto, potilaan
yhteystiedot selvitetdan tarvittaessa Vaestorekisteristd, jos potilas ei itse ole
yhteystietojaan luovuttanut (esim. ammattihenkild tarvitsee tietoja ottaakseen
yhteytté potilaaseen tai laskutukseen liittyva asia).

POTILASTIETOJEN
LUOVUTTAMINEN

Potilastiedot kuuluvat erityisiin henkiltietoryhmiin (ovat arkaluonteisia) ja ovat
salassa pidettévia. Potilastietoja voidaan kayttéa sairaanhoitopiirin yhteisrekisteri-
alueen sisélld ilman potilaan suostumusta sen jélkeen, kun potilas on informoitu
yhteisrekisteristd. Potilaalla on oikeus kielt&a tietojensa yhteiskaytto eri
rekisterinpitjien valilla. Yhteisrekisterin ulkopuolelle tietoja luovutetaan vain
potilaan suostumuksella tai tiedon pyytédjén esittdmaén, lakiin perustuvan pyynnon
perusteella. Luovutetun tiedon saaja ei saa kdyttaa tai luovuttaa tietoja edelleen
muuhun tarkoitukseen.

Potilas voi milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumuksen tai kiellon.

Jos ammattihenkil® arvioi alaikdisen potilaan olevan ikéénsé ja kehitystasoonsa
nahden kykeneva paattdmaan omasta hoidostaan, niin alaikdisella oikeus on kieltéa
terveydentilaansa ja hoitoansa koskevien tietojen antaminen huoltajalleen tai
muulle lailliselle edustajalleen.

Tajuttomuuden tai muun siihen verrattavan syyn vuoksi hoidettavana olevan
potilaan ldhiomaiselle tai muulle hdnen l&heiselleen saa antaa tiedon potilaan
henkilsté ja hanen terveydentilastaan, jos ei ole syytd olettaa, etté potilas kieltaisi
tiedon annon.

Kuolleen henkilon elinaikana annettua terveyden- ja sairaanhoitoa koskevia tietoja
luovutetaan perustellusta kirjallisesta hakemuksesta sille, joka tarvitsee tietoja
elintérkeiden etujensa tai oikeuksiensa selvittdmista tai toteuttamista varten silta
osin kuin tiedot ovat valttamattomia etujen tai oikeuksien selvittdmiseksi tai
toteuttamiseksi.

Tieteelliseen tutkimusty6hdn tietoja voidaan luovuttaa Sosiaali- ja
terveysministerion ohjeistuksen mukaisesti.

Terveydenhuollon valtakunnallisiin rekistereihin luovutetaan tietoja lakisaateisesti
valvonta-, suunnittelu-, tutkimus- ja tilastointitehtaviin. Tallaisia tietoja keradvia
laitoksia ovat esimerkiksi Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos ja LAdkelaitos ja
rekistereita ovat esimerkiksi hoitoilmoitusrekisteri, tartuntatautirekisteri,
syOparekisteri ja l&8kkeiden sivuvaikutusrekisteri. Kuolintietoja luovutetaan
Véestorekisterikeskukselle. Aluehallintovirastolle ja Valviralle luovutetaan myos
tietoja lainsdadannon perusteella.

Laskutukseen liittyvia tietoja luovutetaan tarvittaessa potilaan kotikunnan
viranomaisille tai maksuhéiriiden yhteydesséa perintatoimistolle.

Tietoja ei luovuteta Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle ilman
rekisterdidyn nimenomaista lupaa, poikkeustapauksena vain rekisterdidyn
elintérkeén edun suojaaminen.




POTILASTIETOJEN
KAYTTO JA TIETOJEN
SUOJAAMINEN

Potilastiedot ovat salassa pidettévid ja niité saavat niiden esitysmuodosta
riippumatta késitellé vain ne henkildt, jotka osallistuvat potilaan hoitoon tai muihin
rekisterin kéyttotarkoituksen mukaisiin tehtaviin tydtehtdviensa tai erillisen
toimeksiannon perusteella. Tietoja késittelevid tyéntekij6ita sitoo
vaitiolovelvollisuus, joka koskee myos palvelusuhteen pdattymisen jalkeista aikaa.

Séhkaiset potilastiedot on suojattu ulkopuoliselta kaytolta. Tietojérjestelma-
palvelimet ja aktiivilaitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa, ulkoisia
yhteyksid valvotaan palomuurein.

Séhkoisessd muodossa olevien rekistereiden kayttoon tarvitaan henkilokohtainen
kayttajatunnus ja salasana. Tietojen kayttoa valvotaan lokitietoja seuraamalla.
Kayttajatunnukset saadessaan tyontekija sitoutuu omalla allekirjoituksellaan
noudattamaan perusturvan kayttgjasitoumuksessa esitettyja tietosuojan ja
tietoturvan periaatteita. Kayttdoikeudet jarjestelmiin rajataan tyéntekijan
tyotehtdvien edellyttdmén laajuuden mukaan.

Paperimuotoiset potilasasiakirjat sailytetaan niitd varten rakennetuissa lukituissa
arkistotiloissa, joihin ei ole paasya ulkopuolisilla. Hoitoyksikdissa potilastiedot
sdilytetddn valvonnan alaisina.

Rekisterin kayttajille on laadittu erillisid ohjeita ja henkilokuntaa koulutetaan
tietosuoja-asioissa.

Potilastietoja sailytetaéan potilasasiakirja-asetuksen (298/2009) liitteen
madraaikojen mukaisesti. Padsaantoisesti potilastietoja sdilytetddn 12 vuotta
potilaan kuolemasta, tai jos kuolemasta ei ole tietoa, niin silloin potilastietoja
sdilytetddn 120 vuotta syntymaésta.




REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Potilasta informoidaan hénen tietojensa késittelysté hoito- ja palvelusuhteen
aikana. Potilastietorekisterin tietosuojaseloste on néhtavilla Pieksamaen
kaupungin internet-sivuilla kohdassa Tietosuoja- ja rekisteriselosteet.
Tietosuojaselosteen saa pyydettaessa tulostettuna toimipaikasta.

Potilaalla on oikeus tarkastaa itsedén koskevat rekisteritiedot. Omakannan kautta
nakee perusturvassa tuotettua potilastietoa 28.8.2014 lahtien. Helpoin ja nopein
tapa saada itseaan tai alaikaista huollettavaansa koskevat potilastiedot, on tehda
potilaskertomuskopiopyynt®. Kopiopyynto on julkisuuslakiin perustuva pyyntd, kun
taas omien tietojen tarkastuspyyntd on rekisteriin kohdistuva EU:n tietosuoja-
asetukseen perustuva pyynt6. Tarkastusoikeuspyyntoa kasitellaén hallinnollisin
menettelyin, jolloin se on hitaampi tapa saada potilastietonsa tarkastettavaksi.
Lopputulos pyynnéilla on sama, pyytdjd saa potilastietonsa.

Kirjallinen, yksiloity, omakatisesti allekirjoitettu
potilaskertomuskopiopyyntt tehdaén Piekséméen kaupungin internet-
sivuilta Sosiaali- ja terveyspalvelut /Asiakkaan ja potilaan oikeudet/Potilaan
oikeudet saatavalla lomakkeella. Lomakkeiden linkit on nimetty:

Omien potilastietojen tilauslomake potilaskertomusarkistosta

Muiden kuin omien potilastietojen pyyntolomake (perustelut ja valtakirja)

Potilas voi esittaa yksittdisen omiin tietoihin kohdistuvan pyynnén suullisesti
ammattihenkilolle henkilokohtaisen kayntinsa yhteydessa/hoitojaksonsa aikana.
Tietoja voi télldin katsoa jarjestelmastd ammattihenkilon kanssa tai voi pyytaa
tulostetta.

Kirjallinen, yksiloity, omakatisesti allekirjoitettu rekisteriin tallennettujen tietojen
tarkastuspyynt6 tehdéaén Pieksémaen kaupungin internet-sivuilta kohdasta Terveys
ja hyvinvointi/Asiakkaan ja potilaan oikeudet/Potilaan oikeudet saatavalla
lomakkeella. Lomakkeen linkki on nimetty: Potilastietorekisterin tarkastuspyynto.

Tiedot voi pyytaa saada suoraan tulosteina tai nahtavaksi ja jaljennettavaksi
viranomaisen luona (aika tapaamiselle sovitaan erikseen). Jos tarkastuksen
kohteena olleista tiedoista on kysyttavaa, voidaan myds tietojen l&pikaymista
varten sopia tapaaminen tai puhelinkeskustelu asiakkaan kanssa.

Tarkastusoikeus toteutetaan viivytyksetta. Tarkastusoikeuden kayttdminen on
potilaalle maksutonta kerran vuodessa. Jos siitd, kun asianomainen on edellisen
kerran on saanut tarkistettavakseen rekisterin tiedot, on kulunut vahemman aikaa
kuin yksi vuosi rekisterinpitaja saa peria tietojen antamisesta korvauksen.
Asiakirjoista perittdva maksu perustuu Pieksamaen kaupunginhallituksen
paatokseen (19.6.2007, § 151).

Tarkastusoikeus voidaan evatd, jos tiedon antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa
vaaraa potilaan terveydelle tai hoidolle tai jonkun muun oikeuksille. Potilaalle
annetaan kirjallinen selvitys, jos tarkastusoikeus evataan. Potilas voi halutessaan
saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
puhelinvaihde: 029 566 6700

sdhkoposti: tietosuoja(at)om.fi




REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Rekisterinpitdjédn on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai potilaan
vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tdydennettéavé rekisterissa oleva,
kasittelyn kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto. Jos
potilaan vaatimusta tiedon korjaamisesta ei hyvéaksytd, annetaan potilaalle asiasta
kirjallinen selvitys. Potilas voi halutessaan saattaa asian tietosuojavaltuutetun
kasiteltavaksi.

Korjauspyynnoén voi esittdd ammattihenkildlle palvelua saadessaan, tai
korjauspyynnon voi tehda kirjallisesti Pieksdméen kaupungin internet-
sivuilta kohdasta Terveys ja hyvinvointi/Asiakkaan ja potilaan oikeudet/
Potilaan oikeudet saatavalla lomakkeella. Lomakkeen linkki on nimetty:
Potilastietorekisterin korjaamista koskeva pyynto.

Kirjallinen pyyntd osoitetaan rekisterinpitajalle. Mikali potilaan vaatimus on
aiheellinen, korjauksen tekee henkil®, jolla on oikeus tietojen korjaamiseen. Kun
potilastietojen siséltdma virhe korjataan, asiasta ilmoitetaan mahdollisuuksien
mukaan myds niille tahoille, joille virheellista tietoa on ehditty luovuttaa.
[Imoittamisvelvollisuutta ei ole, jos ilmoittaminen on mahdotonta tai vaatii
kohtuutonta vaivaa. Korjauspyynnon esittaneelle potilaalle ilmoitetaan, kun
korjaus on tehty.

Potilaalla on oikeus saada tieto siité, kuka hénen tietojaan on kayttéanyt tai kenelle
tietoja on luovutettu. Lokitietojen tarkastuspyyntélomake 16ytyy Pieksamaen
kaupungin internet-sivuilta kohdasta Terveys ja hyvinvointi/Asiakkaan ja potilaan
oikeudet/Potilaan oikeudet. Lomakkeen linkki on nimetty: Potilastietorekisterin
lokitietojen selvityspyynto.




	Nimetön


med P/EKSAMAEN KAUPUNKI POTILASTIETOREKISTERIIN TALLENNETUN

PERUSTURVA HENKILOTIEDON KORJAAMISVAATIMUS
Lahetysosoite: Saapumispvm: / 20
Pieksdmaen sosiaali- ja terveyspalvelukeskus,

Johtava ylilaékari, Vastaanottaja:

PL 101, 76101 Pieksamaki

Henkil6tiedot Sukunimi, etunimet Henkildétunnus
(kenen tietoja

pyydetaan -

korjaamaan) Osoite Puh.

Pyydan minusta (tai huollettavastani) Pieksdmé&en kaupungin perusturvan asiakastietorekisterissa
olevien tietojen korjaamista. Peruste: Henkildtietolain 29 § ja EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 16 ja 15.1e.

|:| Pyydan seuraavat tiedot poistettavaksi (mainitse sanatarkasti poistettava tieto ja perustelut):

] Pyydan seuraavat tiedot muutettavaksi (mainitse sanatarkasti korjattava tieto, ehdotettu muutos ja
perustelut):

] Pyydan seuraavat tiedot tadydennyksena liitettavaksi potilastietorekisteriin (mainitse perustelut):

Paivays Korjausta pyytavan allekirjoitus / nimenselvennys Pyytajan suhde potilaaseen

Osoite Puh.

Rekisterdidyn vaatimuksesta rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytysta oikaistava, poistettava tai taydennettava rekisterissa oleva,
kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto. Jos tiedon korjaamisvaatimukseen ei
suostuta, rekisterinpitéja antaa oma-aloitteisesti asiaa koskevan kirjallisen kieltaytymistodistuksen, jossa mainitaan kieltaytymisen syy.
(Henkil6tietolaki 28 §, EU:n tietosuoja-asetus artikla 12.4)

Rekisterinpitdjan toimenpiteet

[J Korjauspyyntd hyvéksytty ja korjaukset tehty seka ilmoitettu siitd asianosaiselle, pvm

L] Korjauspyyntd evatty ja kieltaytymistodistus lahetetty asianosaiselle, pvm

Pvm ja allekirjoitus
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