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Tietosuojaseloste
Rekisterdidyn informoimiseksi
EU:n tietosuoja-asetus (2016/679), Tietosuojalaki (1050/2018)

1. Rekisterin nimi
Pieksdmaen kaupungin Parent - etsivan nuorisoty0n asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitgja

Pieksdméaen kaupunki (y-tunnus 2048903-4)
Opetuslautakunta

Kauppakatu 1

76100 Pieksamaéki

3. Tietovarannon yhteyshenkild
Vastuuhenkil ja yhteyshenkil®: lasten ja nuorten hyvinvointikoordinaattori Seija Laitinen,
seija.laitinen@pieksamaki.fi

4. Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Pieksdmd&en kaupungin tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@pieksamaki.fi

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Kerattavia henkilotietoja kaytetédan asiakassuhteiden yllapitoon ja hoitoon, hallintaan ja
kehittamiseen, analysointiin seka tilastointiin.

Kerattava anonyymi tilastollinen materiaali toimitetaan valtakunnalliseen tietopankkiin
toiminnan rahoittajan seurantaa, visualisointia, ja hallinnollisen padatdksenteon tueksi ja
median kayttoon. Koska aineisto on anonyymia puhdasta tilastollista materiaalia eik&
sisdlla asiakkaiden tunnistetietoja, se voidaan toimittaa sahkopostin liitetiedostona.

HenkilGtietoja voidaan luovuttaa vain hyvaksytyn luvan perusteella tutkimuskayttoon.
Lupahakemukset kasittelee Opetus- ja Kulttuuriministerio.

6. HenkilGtietojen kéasittelyn peruste
Lakisdateinen velvoite, toimintaa ohjaava lainsaadanto:
e EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: K&sittely on tarpeen
rekisterinpitdjan lakisdateisen velvollisuuden noudattamiseksi.
e EU:nyleinen tietosuoja-asetus 9 artikla 2 h- kohta: K&sittely on tarpeen ennalta
ehkéisevad tarkoitusta varten.
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Keskeinen lainsdadanto:
EU:n yleinen tietosuoja-asetus
Tietosuojalaki (1050/2018)
Nuorisolaki (1285/2016) 10§ -12d §

7. Kasiteltavat henkilotiedot
Kuvaus rekisterdityjen ryhmisté ja henkilotietoryhmista:

Rekisteriin kerataan vahimmilladn tummennetut tiedot. Rekisteriin voidaan kerata
asiakassuhteen hoitamisen kannalta tarpeelliset muut tiedot:

Perustiedot: Etunimi, Sukunimi, Syntymaaika, Sahkdpostiosoite, Puhelinnumero,
Katuosoite, Postinumero, Postitoimipaikka

Taustatiedot: Koulutus, Tyokokemus, Erityisosaaminen, Vahvuudet, Tavoite, Terveys,
Perhe ja Muut taustatiedot

Tilannetiedot: Koulutus, paéasiallinen toiminta, toimeentulo ja asumismuoto

Asiakkuustiedot: Mita kautta saapunut, Aloituspaiva, Asiakkuuden paattymispaiva,
toimenpiteet asiakkuuden aikana

Toimenpiteet: Aloituspaiva, status, paattymispaiva

Muistiotietoja: Asiakkaan hyvaksyméat muut asiakkuuteen vaikuttavat asiat.

Liitteet: Asiakkuuteen liittyvat dokumentit
Rekisteri sisaltdd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan mukaista erityisia
henkilotietoryhmié koskevaa henkildtietojen kasittelyd. Tietosuoja-asetuksen 9 artikla 2 h-

kohta: Henkil6tietojen kasittely on tarpeen terveys- tai sosiaalihuollollisen hoidon tai
kasittelyn suorittamiseksi.

8. Tietovarannon tietolahteet
Tietoja kerataan henkilolta itseltdan seké palveluihin rekisterditymisen ja palveluiden
kayttamisen yhteydessé ilmenevista tiedoista.

9. Rekisteritietojen yllapitojarjestelmat
Parent-asiakastietojarjestelmé
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PAR-jarjestelma on tyopajoille ja etsivaédn nuorisotydhon raataloity Excel-pohjainen
asiakas- ja tilastointijarjestelma. Jarjestelmaan on mahdollista kirjata asiakkuuksiin liittyvia
tietoja, suunnitella ja tarkastella asiakkuuden toteutumista ja hallita asiakastyohon liittyvia
asiakirjoja.

Jarjestelmaan voidaan kirjata my6s sosiaalihuoltolain mukaisissa toimenpiteissa olevien
asiakkaiden tietoja. PAR-jarjestelmat on rakennettu valtionavunseurantaa helpottavaksi
jarjestelmaksi, josta raportoidaan kolmesti vuodessa organisaatiotiedot seka tilastolliset
asiakastiedot valtakunnalliseen PARKki-tietokantaan.

Tietoja kerataan etsivan nuorisotydn ja nuorten tyopajojen asiakkuuden aikana.

Henkil6tietoja kasitellaén asiakassuhteen hoitamiseen, hallintaan ja kehittdmiseen,
analysointiin seka tilastointiin.

Rekisterin sisaltdmid asiakastietoja voidaan kayttaa rekisterinpitajan, hallinnoivien tahojen
ja yhteistybkumppanien tilastotietojen kerddmisessa.

10. Tietojen siirrot ja s&anndnmukaiset luovutukset
Tietoja voidaan luovuttaa rekisteréidyn suostumuksen perusteella yhteistydtilanteissa.
Tilastointia varten anonymisoidut tiedot luovutetaan valtion viranomaiselle vuosittain.

11. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietojen siirtoa EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle ei tapahdu.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisteri sijaitsee palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojatulla
verkkoasemalla.

Jarjestelma itsessaan on suojattu salasanoin, kayttajatunnuksilla ja tietokannan sensitiiviset
tiedot on salattu.

Tietojen kayttooikeus on vain niill& rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla ja muilla
maaritellyilla henkil6illg, jotka tarvitsevat tietoja tyotehtavissaan. Kayttajilla on
henkil6kohtaiset tehtavakohtaiset kayttajatunnukset, jotka maaraytyvat kayttajan
oikeuksien mukaan.

Manuaalista aineistoa (paperiasiakirjat) pyritaan valttaméaan. Asiakkuuteen liittyvat
asiakirjat sailytetdédn samoin palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojatulla
verkkoasemalla.

Jos manuaalista aineistoa tarvitaan, sailytetaan se lukituissa tiloissa ja sen kayttoa
valvotaan.
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Tietojen lukemisesta ja muuttamisesta kertyy lukulista. Rekisteroidylla on henkiltietolain
26-28 8:n mukaisesti oikeus tarkastaa, mitd hénta koskevia tietoja henkildtietorekisteriin
on talletettu.

Tarkastuspyynto tulee esittaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna rekisterinpitajan toimipaikassa
(osoite) rekisterin kulloinkin nimetylle paakayttajalle. Tarkastusoikeus on maksuton.

13. Henkildtietojen sailytysajat
Séilytys toteutetaan kaupungin arkistonmuodostussuunnitelmien mukaisesti.

HenkilGtietoja séilytetdédn asiakassuhteen ajan ja jos se toiminnan kannalta (uusiutuva
asiakkuus, seuranta) on valttamatonta, enintaan nelja (4) vuotta asiakassuhteen
paattymisen jalkeen.

14. Rekisterdidyn oikeudet

A. Oikeus saada paasy tietoihin

EU 2016/679:n 15 artiklan mukaan rekisteroidylla on oikeus saada paasy hanté koskeviin
tietoihin. Rekisterdity voi tarkastaa osoittamalla tarkastuspyynndn rekisterin
yhteyshenkil6lle omakatisesti allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla varmennetulla
asiakirjalla taikka henkilokohtaisesti rekisterinpitgjan luona.

Tarkastuspyynto toimitetaan osoitteeseen:
Pieksamaen kaupunki, kirjaamo, Kauppakatu 1, 76411 PIEKSAMAKI

B. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

EU 2016/679:n 16 artiklan mukaan rekisterdidyll& on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja
oikaisee ilman aiheetonta viivytysta rekisteroityd koskevat epatarkat ja virheelliset
henkil6tiedot seka taydentad puutteelliset henkilotiedot. Rekisterdity voi esittda
tiedonkorjaamispyynnon kohdassa 3 mainitulle rekisterin yhteyshenkilolle omakatisesti
allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla taikka henkilokohtaisesti
rekisterinpitgjan luona.

Tiedon korjauspyynt6 toimitetaan osoitteeseen: Pieksamaen kaupunki, kirjaamo,
Kauppakatu 1, 76411 PIEKSAMAKI

C. Oikeus tehda valitus

EU 2016/679:n 77 artiklan mukaan rekisteroidylla on oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos rekisteroity katsoo, etta
hant& koskevien henkilGtietojen késittelyssa rikotaan EU:n yleistd tietosuoja-asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai
oikeussuojakeinoja.

D. Muut mahdolliset oikeudet

Oikeus tietojen poistamiseen

EU 2016/679:n 17 artiklan mukaan rekisteroidylla on oikeus saada henkilotietonsa
poistettavaksi ilman aiheetonta viivytysta tietosuoja-asetuksen 17 artiklassa saadetyin
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perustein. Oikeutta poistaa tiedot ei sovelleta kuitenkaan kaikissa rekistereissa, ja
rekisterinpitdjan on annettava kirjallinen selvitys perusteistaan, jos pyyntoa ei toteuteta.
Rekisteroity voi esittaa tiedonpoistamispyynnon kohdassa 3 mainitulle rekisterin
yhteyshenkil6lle omakatisesti allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla varmennetulla
asiakirjalla taikka henkilokohtaisesti rekisterinpitgjan luona.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

EU 2016/679:n 18 artiklan mukaan rekisterodidylla on oikeus vaatia rekisterinpitgjalta
henkilGtietojensa kasittelyn rajoittamista, jos jokin tietosuoja-asetuksen 18 artiklan 1 mom.
a) — d) -kohdan edellytyksista tayttyy. Rekisterdity voi esittaa kasittelyn rajoittamispyynnon
kohdassa 2 mainitulle rekisterin yhteyshenkilolle omakatisesti allekirjoitetulla tai
vastaavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla taikka henkilokohtaisesti rekisterinpitajan
luona.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

EU 2016/679:n 20 artiklan mukaan rekisterdidyll& on oikeus siirtéé tietonsa jarjestelmasta
toiseen tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa sdadetyin edellytyksin, eli jos kasittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen, ja jos kasittely suoritetaan automaattisesti. Rekisterdidyn
oikeutta siirtaa tiedot jarjestelmaésta toiseen ei sovelleta kéasittelyyn, joka on tarpeen yleista
etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi. Jos tietojenkésittely perustuu suostumukseen, on rekisterdidylléa oikeus
peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa.

HenkilGtietojen kasittelyn vastustamisoikeus

EU 2016/679:n 21 artiklan mukaan rekisterdidyll& on oikeus vastustaa hénté koskevien
henkil6tietojen kasittelya tietosuoja-asetuksen 21 artiklassa saadetyin edellytyksin.
Rekisteroity voi esittdd henkildtietojen kasittelyn vastustamispyynnon kohdassa 3
mainitulle rekisterin yhteyshenkilolle omakatisesti allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla
varmennetulla asiakirjalla taikka henkil6kohtaisesti rekisterinpitdjan luona.

15. Rekisterdidyn valitusoikeus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle henkilotietojen kasittelyyn
liittyen. Valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun toimisto,
PL 800, 00521 Helsinki.
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