PIEKSAMAKI Laadittu: 10.8.2022

Paivitetty:

Tietosuoja-asetuksen EU 2016/679 art. 13-14 mukainen henkil6tietojen késittelytoimien ja
rekisterdityjen informointi-ilmoitus.

1.

Rekisterin nimi
Windows-toimialueen kayttajatietokanta, hakemistopalvelu sek& naihin liittyvat paivitys- ja
yllapitojarjestelmat.

Rekisterinpitaja

Pieksdméaen kaupunki (y-tunnus 2048903-4)
Kaupunginhallitus

Kauppakatu 1 76100 Pieksamaki

Rekisterin yhteyshenkilot

Rekisterin vastuuhenkild , tietohallintopdallikké Seija Romo, seija.romo@pieksamaki.fi,
0445882231

Rekisterin yhteyshenkil, it-asiantuntija Aapo Karjalainen, aapo.karjalainen@pieksamaki.fi,
0447883400

Tietosuojavastaava
Pieksdmdaen kaupungin tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@pieksamaki.fi

Rekisterinpitdja pyytaa tarvittaessa rekisteroitya tasmentamaén pyyntdaan. Rekisterdidyn
henkil6llisyys varmennetaan ennen muihin toimenpiteisiin ryhtymista. Pieksamaen
kaupunki vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (paasaantoisesti
kuukauden kuluessa).

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperusteet HenkilGtietojen
kasittelyn tarkoitus:

Kasittelyn tarkoitukset

Rekisteriin tallennettavien ja tallentuvien tietojen avulla jarjestelmien ja laitteiden

o kayttooikeuksien luvitus ja yllapito (lisdykset, muutokset, poistot)

o laitteiden yllapito (paivitykset)

e muodostetaan palvelumaksuaineisto

Oikeusperuste
Rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa

erityista tarkoitusta varten.

Automaattista paatoksenteko tai profilointi
Automaattista paatoksentekoa tai profilointia ei tapahdu.

Rekisterin tietosisaltd
Kayttgjatietokanta ja hakemistopalvelu seka naihin liittyvat paivitys- ja yllapitojarjestelmat
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10.

11.

12.

13.

Paivitetty:

ovat kayttotarkoituksensa perusteella yhteen kuuluvista tiedoista koostuva looginen
kokonaisuus, joka sisaltaa sahkoisessa muodossa yllapidettavan loogisen
jarjestelméakokonaisuuden.

Rekisteri koostuu asiakkaan perustiedoista (kuten nimi, henkilétunnus, puhelinnumero,
ammatti, esihenkild, tyoyksikko, kaytossa olevien laitteet ja liittymat) sek& asiakkaan
sahkopostitunnuksesta.

Sdanndnmukaiset tietolahteet
Kayttooikeudet luodaan ja yllapidet&dan esimiehen toimittaman kayttooikeushakemuksen
mukaisesti.

Saanndonmukaiset siirrot ja luovutukset / henkilGtietojen vastaanottajat ja
vastaanottajaryhmat
Ei sadnndnmukaisia tietojen luovutuksia.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

HenkilGtietojen séilytysajat tai sailytysajan maarittamiskriteerit
Kayttooikeuden mukaiset henkilotiedot sailytetaan jarjestelméassa yhden kuukauden ajan
tydsuhteen paattymisesta, jonka jalkeen ne poistetaan.

Rekisterin yllapitojarjestelmat ja suojauksen

A. Sahkoiset yllapitojarjestelmat

Tiedot sailytetddn useammassa palvelimessa, joihin paasy on vain tietohallinnon
paakayttajilla. Naita jarjestelmid ovat toimialueen kayttajatietokannan liséksi
varmistusjarjestelma, paivitysjarjestelmat, laitteiden hallinnointijarjestelmat, sahkdposti- ja
turvapostijarjestelmat seka kayttajien tuki-, tilauskanava-, laitekanta- ja
laskutusjarjestelmat.

B. Manuaalinen aineisto
Ei ole manuaalista aineistoa

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, ettd hanta koskevia
henkilotietoja kasitellaén tai etta niita ei kasitelld. Rekisterinpitdjan on toimitettava
jaljennds kasiteltavista henkildtiedoista. Jos rekisterdity pyytaa useampia jaljennoksia,
rekisterinpitgja voi peria niista hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen
maksun.

Rekisterinpitdjan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja joka tapauksessa
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. M&ardaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa
enintdan kahdella kuukaudella ottaen huomioon pyynt6jen monimutkaisuus ja maara.
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14.

14.

Paivitetty:

Rekisterinpitdjan on ilmoitettava rekisterdidylle téallaisesta mahdollisesta jatkamisesta
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta seka viivastymisen syyt.

Jos rekisterinpitéja ei toteuta toimenpiteité rekisteréidyn pyynnon perusteella,
rekisterinpitajan on ilmoitettava viipymatté ja viimeistaan kuukauden kuluessa pyynnén
vastaanottamisesta rekisterdoidylle syyt siihen ja kerrottava mahdollisuudesta tehdé valitus
valvontaviranomaiselle ja kdyttda muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen tiedonsaantipyynnon perusteella sekd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 13
ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15— 22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja
toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisterdidyn pyynndt ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos

niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitéja voi joko

a) perid kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittamisesta tai
pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset; tai

b) kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea. Naissa tapauksissa rekisterinpitéjan on
osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Tietopyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

Oikeus tiedon oikaisemiseen
Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etté rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
rekisteroitya koskevat epéatarkat ja virheelliset henkilGtiedot.

Puutteelliset tiedot rekistertidylla on oikeus saada taydennetyiksi, muun muassa
toimittamalla liséselvitysta. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia, ratkaistaan ottamalla
huomioon rekisterin henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus. Jollei rekisterinpitaja hyvaksy
rekister6idyn vaatimusta tiedon oikaisemista, hdnen on annettava asiasta kirjallinen
todistus. Todistuksessa on mainittava myos ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole
hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa
muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyynto osoitetaan rekisterin yhteyshenkil6lle.

Oikeus tehda valitus
Pyynnot osoitetaan rekisterin yhteyshenkildlle.

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetus art. 17)

Rekisterd6idylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan rekisterdityd koskevat
henkil6tiedot ilman aiheetonta viivytysta edellyttaen, etta jokin tietosuoja-asetuksen
artiklan 17 momentin 1 edellytyksisté tayttyy. Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole mm.
jos lakis&ateisen velvoitteen noudattaminen edellyttaa tietojen kasittelya tai jos kasittely
tapahtuu yleista etua koskevan tehtévan suorittamista tai rekisterinpitgjalle kuuluvan
julkisen vallan kayttamista varten.
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15.

Paivitetty:

Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista (tietosuoja-asetus art. 18)

Rekisterd6idylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa henkilttietojen kéasittelyd, jos
jokin 18 artiklan 1 mom. a)-d) kohdan edellytyksista tayttyy.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetus art. 21) Rekisteroidylla on oikeus henkilokohtaiseen
erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella milloin tahansa vastustaa hanté koskevien
henkilGtietojen kasittelyd, joka perustuu yleisté etua koskevan tehtdavan suorittamiseen tai
rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan kayttdmiseen. Rekisterinpitdja ei saa enaa
kasitella henkil6tietoja, paitsi jos rekisterinpitdja voi osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa
huomattavan tarkea ja perusteltu syy.

Jos henkilGtietoja kasitelladdn suoramarkkinointia varten, rekisterdidyll& on oikeus milloin
tahansa vastustaa héntd koskevien henkildtietojen kasittelya téllaista markkinointia varten,
mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy tallaiseen suoramarkkinointiin. Jos
rekisteroity vastustaa henkiltietojen kasittelyd suoramarkkinointia varten, niité ei saa
enaa kasitella tahan tarkoitukseen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (tietosuoja-asetus art. 20)

Rekisterd6idylla on oikeus siirtoon vain silloin, jos kéasittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen, ja jos kasittely suoritetaan automaattisesti. Rekister6idyn oikeutta siirtaa
tiedot jarjestelmésta toiseen ei sovelleta kasittelyyn, joka on tarpeen yleisté etua koskevan
tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Jos tietojenkasittely perustuu suostumukseen, rekisteréidylla on oikeus peruuttaa
suostumuksensa milloin tahansa.

Muut henkilGtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekister6idylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetulle, mikali han katsoo, etta
hant& koskevien henkilGtietojen kéasittelyssa on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsdadantoa.

Tietosuojavaltuutetun toimisto,
PL 800,

00521 Helsinki,

p. +358 29 56 60700,

faksi: 029 56 66735,

sahkoposti tietosuoja@om.fi
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