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Tietosuojaseloste
Rekisteröidyn informoimiseksi
EU:n tietosuoja-asetus (2016/679), Tietosuojalaki (1050/2018)

1. Rekisterin nimi
Nuorisotyön dokumentointi ja tilastointi nuoDo

2. Rekisterinpitäjä
Pieksämäen kaupunki (y-tunnus 2048903-4)
Opetuslautakunta
Kauppakatu 1
 76100 Pieksämäki

3. Tietovarannon yhteyshenkilö
Vastuuhenkilö: nuoriso ja hyvinvointikoordinaattori Seija Laitinen,
seija.laitinen@pieksamaki.fi
Yhteyshenkilö: nuorisotyöntekijä Siili Heikkinen, siiri.heikkinen@pieksamaki.fi

4. Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Pieksämäen kaupungin tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@pieksamaki.fi

5. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
 Järjestelmän käyttäjien käyttäjähallinta, käyttäjien informointi järjestelmämuutoksista,
järjestelmässä tapahtuneiden virhetilanteiden ja tietoturva ongelmien ym. tukitilanteiden
selvittämiseen.

6. Henkilötietojen käsittelyn peruste
Sopimuksen täytäntöönpano.
Rekisteröity on antanut suostumuksensa sille, että hänen henkilötietojaan käsitellään yhtä
tai useampaa tarkoitusta varten. Tällaisen suostumuksen on oltava vapaaehtoinen,
yksilöity, tietoinen ja yksiselitteinen tahdonilmaisu, jolla rekisteröity hyväksyy
henkilötietojensa käsittelyn. Rekisteröity voi esimerkiksi antaa kirjallisen tai suullisen
suostumusta koskevan lausuman tai ilmaista suostumuksensa jollakin muulla selkeällä
toimella, kuten rastittamalla ruudun internetsivustolla. Suostumus on voitava peruuttaa
yhtä helposti kuin sen on voinut antaa. Rekisterinpitäjän on pystyttävä osoittamaan, että
lainmukainen suostumus on olemassa.

Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtävän rekisteri.

7. Henkilötietojen käsittelijät
Toimittaja (Kuntaliitto) hyödyntää teknisiä ja organisatorisia suojatoimia henkilötietojen
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turvaamiseksi. Teknisinä suojatoimina käytetään mm. tietojen salausta verkon yli
tapahtuvassa järjestelmän käyttämisessä, tietojärjestelmän valvontaa ja varmistuksia,
käyttäjäoikeushallintaa ja lokitusta. Organisatorisina suojatoimina käytetään mm.
tietoturvallista ohjelmistokehitystä, ohjeistuksia, sopimuksia sekä sisäisiä ja ulkoisia
auditointeja. Toimittaja voi lisäksi pyynnöstä toimittaa tietoturvakuvauksen, jossa on
yksityiskohtaisemmin kerrottu suojatoimista.

Toimittaja käyttää tämän käsittelytoimien kuvauksen päivämääränä seuraavia
alihankkijoita:
• Vincit Oy

Vincit Oy käyttää alisteisena henkilötiedon käsittelijänä Amazonin AWS pilvipalvelua
tiedon talletuksessa.

8. Käsiteltävät henkilötiedot
 Käsittely koskee seuraavia rekisteröityjen ryhmiä ja henkilötietoja (tässä kohdassa
kuvataan yleisellä tasolla rekisteröityjen ryhmät ja mihin henkilötietoihin käsittely
kohdistuu):
Toimittaja käsittelee seuraavia henkilötietoja:

 Asiakkaan käyttäjien tiedot. Asiakkaalle määritellään nuoDo-järjestelmän
pääkäyttäjä(t), jolle Toimittaja kirjaa seuraavat tiedot: käyttäjätunnus, nimi,
salasana (ensimmäistä kirjautumista varten), sähköpostiosoite ja tieto
käyttäjätunnuksen käyttöoikeuksista.

 Palvelun käytöstä tallennetaan eri käyttäjäryhmiin yhdistettävissä olevaa lokitietoa:
Käyttäjän nimi, mitä tehnyt ja milloin sekä toiminnan kohde ja sisältö.

 Tukitilanteiden selvittely

9. Tietovarannon tietolähteet
Pieksämäen kaupungin nuorisopalveluiden henkilökunta.

10. Tietojen siirrot ja säännönmukaiset luovutukset
Rekisteristä ei luovuteta tietoja ulkopuolisille

11. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietojen siirtoa EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle ei tapahdu.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet ja säilytysajat
Tietojen säilytystä, arkistointia, hävittämistä ja muuta käsittelyä ohjataan
tiedonohjaussuunnitelmalla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. Rekisteriin sähköisesti
tallennetut tiedot on suojattu niin, että niitä pääsee katsomaan vain siihen oikeutettu
henkilö. Jokainen käyttäjä hyväksyy tietojen ja tietojärjestelmien käyttöä ja salassapitoa
koskevan sitoumuksen käyttöoikeudet saadessaan.
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Asiakkaan (kunta) pääkäyttäjän tiedot poistetaan, kun Asiakas lopettaa NuoDon käytön.
Asiakas poistaa itse muiden käyttäjiensä tiedot.

13. Rekisteröidyn oikeudet
A. Oikeus saada pääsy tietoihin
EU 2016/679:n 15 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus saada pääsy häntä koskeviin
tietoihin. Rekisteröity voi tarkastaa osoittamalla tarkastuspyynnön rekisterin
yhteyshenkilölle omakätisesti allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla varmennetulla
asiakirjalla taikka henkilökohtaisesti rekisterinpitäjän luona.

Tarkastuspyyntö toimitetaan osoitteeseen:
Pieksämäen kaupunki, kirjaamo, Kauppakatu 1, 76411 PIEKSÄMÄKI

B. Oikeus vaatia tiedon korjaamista
EU 2016/679:n 16 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä
oikaisee ilman aiheetonta viivytystä rekisteröityä koskevat epätarkat ja virheelliset
henkilötiedot sekä täydentää puutteelliset henkilötiedot. Rekisteröity voi esittää
tiedonkorjaamispyynnön kohdassa 3 mainitulle rekisterin yhteyshenkilölle omakätisesti
allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla taikka henkilökohtaisesti
rekisterinpitäjän luona.

Tiedon korjauspyyntö toimitetaan osoitteeseen: Pieksämäen kaupunki, kirjaamo,
Kauppakatu 1, 76411 PIEKSÄMÄKI

C. Oikeus tehdä valitus
EU 2016/679:n 77 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus
valvontaviranomaiselle tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos rekisteröity katsoo, että
häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä rikotaan EU:n yleistä tietosuoja-asetusta,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai
oikeussuojakeinoja.

D. Muut mahdolliset oikeudet
Oikeus tietojen poistamiseen
EU 2016/679:n 17 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus saada henkilötietonsa
poistettavaksi ilman aiheetonta viivytystä tietosuoja-asetuksen 17 artiklassa säädetyin
perustein. Oikeutta poistaa tiedot ei sovelleta kuitenkaan kaikissa rekistereissä, ja
rekisterinpitäjän on annettava kirjallinen selvitys perusteistaan, jos pyyntöä ei toteuteta.
Rekisteröity voi esittää tiedonpoistamispyynnön kohdassa 3 mainitulle rekisterin
yhteyshenkilölle omakätisesti allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla varmennetulla
asiakirjalla taikka henkilökohtaisesti rekisterinpitäjän luona.

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen
EU 2016/679:n 18 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus vaatia rekisterinpitäjältä
henkilötietojensa käsittelyn rajoittamista, jos jokin tietosuoja-asetuksen 18 artiklan 1 mom.
a) – d) -kohdan edellytyksistä täyttyy. Rekisteröity voi esittää käsittelyn rajoittamispyynnön
kohdassa 2 mainitulle rekisterin yhteyshenkilölle omakätisesti allekirjoitetulla tai
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vastaavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla taikka henkilökohtaisesti rekisterinpitäjän
luona.

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen
EU 2016/679:n 20 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus siirtää tietonsa järjestelmästä
toiseen tietosuoja-asetuksen 20 artiklassa säädetyin edellytyksin, eli jos käsittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen, ja jos käsittely suoritetaan automaattisesti. Rekisteröidyn
oikeutta siirtää tiedot järjestelmästä toiseen ei sovelleta käsittelyyn, joka on tarpeen yleistä
etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan
käyttämiseksi. Jos tietojenkäsittely perustuu suostumukseen, on rekisteröidyllä oikeus
peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa.

Henkilötietojen käsittelyn vastustamisoikeus
EU 2016/679:n 21 artiklan mukaan rekisteröidyllä on oikeus vastustaa häntä koskevien
henkilötietojen käsittelyä tietosuoja-asetuksen 21 artiklassa säädetyin edellytyksin.
Rekisteröity voi esittää henkilötietojen käsittelyn vastustamispyynnön kohdassa 3
mainitulle rekisterin yhteyshenkilölle omakätisesti allekirjoitetulla tai vastaavalla tavalla
varmennetulla asiakirjalla taikka henkilökohtaisesti rekisterinpitäjän luona.

14. Rekisteröidyn valitusoikeus valvontaviranomaiselle
Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle henkilötietojen käsittelyyn
liittyen. Valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun toimisto,
PL 800, 00521 Helsinki.


